Conozca su seguro
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Condiciones generales

El presente contrato

de seguro se rige por

lo convenido en estas
Condiciones Generalesy
en las Particulares de la
poliza, de conformidad con
lo establecido en la Ley
50/1980, de 8 de octubre,
de Contrato de Seguro, y
enlalLey20/2015,de 14

de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de
las entidades aseguradoras
y reaseguradoras.
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Definiciones que interesa
conocer

Asegurador

ARAG SE, Sucursal en Espafiaque asume
el riesgo definido en la péliza.

Tomador del Seguro

La persona fisica o juridica que con el
Asegurador suscribe este contrato, y a la
que corresponden las obligaciones que
del mismo deriven, salvo las que por su
naturaleza deban ser cumplidas por el
Asegurado.

Asegurado

La persona fisica o juridica titular del in-
terés asegurado que, en defecto del To-
mador, asume las obligaciones derivadas
del contrato.

Péliza

El documento contractual que contiene
las Condiciones Reguladoras del Seguro.
Forman parte integrante del mismo las
Condiciones Generales, y las Particula-
res que individualizan el riesgo y los su-
plementos o apéndices que se emitan al

mismo para completarlo o modificarlo.

Prima
El precio del seguro. El recibo contendrs,

ademas, los recargos e impuestos de le-
gal aplicacion.
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Condiciones Generales

1. Objeto del seguro

El objeto de este seguro es ofrecer las
mas amplias soluciones al conductor
asegurado, en lo relativo a su carnet de
conducir, ante las diferentes situaciones
en las que se puede encontrar.

2. Asegurado

Tiene la condicién de Asegurado el con-
ductor de un vehiculo terrestre a motor
que utilice dicho vehiculo como ele-
mento indispensable para ejercicio de
su oficio, profesion o actividad habitual.

Si el Tomador del seguro fuera una per-
sona juridica, tendran la condicién de
Asegurado las personas que, reuniendo
los requisitos indicados en el parrafo an-
terior, consten en las Condiciones Parti-
culares.

3. Ambito territorial

La cobertura del seguro sera de aplica-
cién para hechos ocurridos dentro del
territorio espafiol, con sujecién al Dere-
cho aplicable por los Organismos y Tri-
bunales espafioles competentes en las
materias objeto de garantia.
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4. Garantias cubiertas

4.. Pago de un subsidio mensual

ARAG se obliga, dentro de los limites es-
tablecidos en la Ley y en este contrato,
al pago de un subsidio mensual, hasta
el limite maximo fijado en las Con-
diciones Particulares, en los casos de
retirada temporal del permiso de con-
ducir, decretada por sentencia judicial
firme recaida con motivo de un hecho
de la circulacion que sea originado ex-
clusivamente por imprudencia, culpa
o negligencia del Asegurado.

El subsidio total que serd abonado al
Asegurado se calculara en base a la
duracién de la retirada del permiso de
conducir, sin que en ninglin caso pueda
exceder del niUmero de meses garanti-
zados en las Condiciones Particulares
de la péliza.

No sera objeto de este seguro el sub-
sidio por la privacién del permiso de
conducir decretada por sentencia ju-
dicial firme dictada con motivo de un
delito contra la seguridad del trafico o
por cualquier hecho intencional o do-
loso.

También queda excluida la revocacion
del permiso o licencia de conducir,
prevista en el Articulo 63 de la Ley de



Trafico, Circulacion de Vehiculos a Mo-
tor y Seguridad Vial, salvo lo indicado
expresamente en el Articulo 4.2 “Ayu-
da econémica en caso de revocacion”y
4.3 “Gastos de matriculacion a cursos
de formacidn”, de la presente péliza.

4.2. Ayuda econ6émica en caso de revo-
cacion

Cuando por la aplicacion de la Ley de
Trafico, Circulacién de Vehiculos a Mo-
tory Seguridad Vial, el Asegurado pierda
la totalidad de los puntos que legalmen-
te tenga asignados, y a consecuencia
de ello se produzca la revocacién de su
permiso de conducir, ARAG, en concep-
to de gastos de locomocioén le abonara
mensualmente y durante un periodo
maximo de 3 meses, el subsidio men-
sual contratado, cuyo importe figura en
las Condiciones Particulares de la pre-
sente poliza.

Quedara excluida de la presente co-
bertura, cualquier revocacién que no
sea producida a consecuencia de la
pérdida total de los puntos asignados.

Para establecer el importe econémico
de esta garantia se tendran en cuenta
los siguientes 3 conceptos:

1) Subsidio mensual contratado.

2) 8puntosenelcasodelosconductores

noveles y en aquellos que hayan
recuperado el carnet de conducir tras
sufrir una revocaciéony 12 puntos para
el resto de conductores.

3) El
maximo de 12, con los que contaba

nimero de puntos, con un
el asegurado en el momento de la
contratacion de la péliza. En caso
de que el Asegurado haya perdido
puntos con posterioridad a la
contratacion de la podliza, pero los
haya recuperado como consecuencia
de no haber cometido ninguna
infraccion grave en el plazo de 2 afios,
(3 afios en caso de infracciones muy
graves), estos puntos recuperados
también seran tenidos en cuenta
en este aparatado para realizar el
calculo de la indemnizacién, siempre
teniendo en cuenta el limite maximo
de 12 puntos.

Calculo de laindemnizacion:

Subsidio Ne¢ puntos al contratar
mensual (maximo 12 puntos) (3)
contratado
(1) 8 612 puntos (2)
Importante:

A los efectos de la presente cobertura
se entendera que la fecha de pérdida
de los puntos sera la fecha en que se
cometid la infraccidn.
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Condiciones Generales

4.3. Gastos de matriculacién a cursos
de formacion

Tras la revocacion del permiso de con-
ducir, la Ley de Trafico, Circulacion de
Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, es-
tipula que en caso de que el titular de
una autorizacién para conducir, cuya
pérdida de vigencia haya sido declarada
como consecuencia de la pérdida total
de los puntos asignados, podra obtener
nuevamente el permiso de conducir
de la misma clase de la que era titular,
transcurridos los plazos legalmente es-
tipulados, previa realizacién y supera-
cién con aprovechamiento de un curso
de sensibilizacion y reeducacién vial y
posterior superacion de las pruebas de
control de conocimientos.

En el caso de que al conductor asegura-
do le sea revocado el permiso de condu-
cir, ARAG abonara hasta 500 euros en
concepto tanto de los gastos de ma-
triculacion al curso de sensibilizacion,
como de las tasas de las pruebas de
control de conocimiento y los gastos
de reconocimiento médico, y siempre
contra la presentacion de los justifi-
cantes correspondientes.

Quedara excluida de la presente co-
bertura, cualquier revocacion que no
sea producida a consecuencia de la
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pérdida total de los puntos asignados.

El Asegurado tendra derecho a la pre-
sente garantia en una Unica ocasion
por cada revocacion que pueda sufrir.

Para establecer el importe econémico
de esta garantia se tendran en cuenta
los siguientes 3 conceptos:

1) Importe garantizado (500 €).

2) 8puntosenelcasodelosconductores
noveles y en aquellos que hayan
recuperado el carnet de conducir tras
sufrir una revocaciéony 12 puntos para
el resto de conductores.

3) El
maximo de 12, con los que contaba

nimero de puntos, con un
el asegurado en el momento de la
contratacion de la péliza. En caso
de que el Asegurado haya perdido
puntos con posterioridad a la
contratacion de la poliza, pero los
haya recuperado como consecuencia
de no haber cometido ninguna
infraccion grave en el plazo de 2 afios,
(3 afios en caso de infracciones muy
graves), estos puntos recuperados
también seran tenidos en cuenta
en este aparatado para realizar el
calculo de la indemnizacioén, siempre
teniendo en cuenta el limite maximo
de 12 puntos.



Calculo de laindemnizacién:

N2 puntos al

| contratar

mporte 2y

garantizado X (méximo 12 puntos) (3)
de500¢(1) 8 612 puntos (2)

Importante:

A los efectos de la presente cobertura
se entendera que la fecha de pérdida
de los puntos sera la fecha en que se
cometio lainfraccidn.

5. Capital maximo
asegurable

Tratandose de un seguro destinado a pa-
liar las pérdidas econdmicas de acuerdo
con el objeto del mismo, el capital de
subsidio asegurable en ningln caso
podra superar la media de los ingresos
mensuales que obtenga el Asegurado
en el ejercicio de su oficio o profesion,
con el fin de que el presente seguro no
pueda ser en ninglin caso objeto de en-
riquecimiento injusto.

Sobreseguro: si el capital de subsidio
asegurado supera los ingresos mensua-
les medios citados anteriormente, cual-
quiera de las partes del contrato podra
exigirlareduccién de la sumaasegurada
y de la prima, debiendo devolver el Ase-

gurador el exceso de las primas perci-
bidas. Si se produce el siniestro, ARAG
indemnizara como maximo la pérdida
econdémica realmente sufrida.

Cuando el sobreseguro previsto en el pa-
rrafo anterior se debiera a la mala fe del
Asegurado, el contrato sera ineficaz. El
Asegurador de buena fe podra, no obs-
tante, retener las primas vencidas y las
del periodo en curso.

Concurrencia de seguros: en el caso de
que exista mas de un seguro garantizan-
do un subsidio por privacién temporal
del permiso de conducir, y por tal moti-
vo se produzca en conjunto un sobrese-
guro, esta péliza cubrira tnicamente la
parte proporcional que corresponda a
su prestacion garantizada en relacion
con las otras pélizas suscritas, sin que
el conjunto de las indemnizaciones de
todas ellas pueda sobrepasar la pérdi-
da realmente sufrida, estimada en re-
lacién a los ingresos medios mensua-
les del Asegurado.

6. Revalorizacién del
capital aseguradoydela
prima

Si el Tomador lo solicita, el capital ase-
gurado fijado en las Condiciones Par-
ticulares y su correspondiente prima,
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Condiciones Generales

seran automaticamente modificados al
vencimiento de cada anualidad de se-
guro, en funcién de las variaciones que
experimente el Indice de Precios al Con-
sumo.

7. Siniestros no cubiertos

No estan cubiertos por el seguro los si-
niestros a consecuencia de:

1. Privacion definitiva del permiso de
conducir.

2. Privacion temporal del permiso
de conducir dimanante de hechos
producidos antes de la entrada en
vigor de este contrato.

3. Privacion temporal del permiso
de conducir dimanante de hechos
voluntariamente causados por el
Asegurado o de aquéllos en que
concurra dolo o culpa grave por
parte de éste.

4. Privacion temporal del permiso de
conducir motivada por sentencia
judicial firme dictada por un delito
contra la seguridad del trafico, asi
como los gastos necesarios para
la obtencion del nuevo permiso de
conducir.

5. Privacién temporal del permiso
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de conducir no dispuesta por
resolucion firme.

6. Privacion temporal del permiso
de conducir dimanante de hechos
derivados de la participacion del
Asegurado en competiciones o
pruebas deportivas no amparadas
expresamente  por  condicién
particular.

8. Abono de primas

El Tomador del seguro esta obligado al
pago de la prima en el momento de la
perfeccion del contrato. Las sucesivas
primas deberan hacerse efectivas en los
correspondientes vencimientos.

Si en las condiciones particulares no se
determina otro lugar para el pago de la
prima, ésta ha de abonarse en el domici-
lio del Tomador del seguro.

Encasodeimpagodelaprima, sisetrata
de la primeraanualidad, no comenzaran
los efectos de la cobertura, y el Asegu-
rador podra resolver el contrato o exigir
el pago de la prima pactada. El impago
de las anualidades sucesivas producirg,
una vez transcurrido un mes desde su
vencimiento, la suspension de las garan-
tias de la poliza. En todo caso, la cober-
tura tomara efecto a las 24 horas del dia
en que el Asegurado pague la prima.



El Asegurador puede reclamar el pago
de la prima pendiente en el plazo de
seis meses, a contar desde la fecha de su
vencimiento.

9. Formalizacién del
seguro e informacion
necesaria sobre el riesgo

Los datos que el Tomador haya facilita-
doen lasolicitud del seguro constituyen
la base de este contrato.

Si el contenido de la presente péliza di-
fiere de la solicitud del seguro o de las
clausulas acordadas, el Tomador del
seguro podra reclamar a la Compafiia
en el plazo de un mes, a contar desde la
entrega de la pdliza, para que subsane
la divergencia existente. Transcurrido
dicho plazo sin que se haya efectuado la
reclamacion, se estard a lo dispuesto en
la poliza.

El Tomador del seguro tiene el deber
de declarar a ARAG, antes de la forma-
lizacién del contrato y de acuerdo con
el cuestionario que se le facilite, todas
las circunstancias por él conocidas que
puedan influir en la valoracion del ries-
go. Quedara exonerado de tal deber si el
Asegurador no le somete cuestionario
o cuando, aun sometiéndoselo, se trate
de circunstancias que puedan influir en

la valoracion del riesgo y que no estén
comprendidas en él.

En particular, el Tomador deberé especi-
ficar en la solicitud de seguro la cuantia
del capital de subsidio asegurable, que
en ningln caso podra superar la media
mensual de los ingresos obtenidos habi-
tualmente en el desempefio de su oficio
o profesion.

Asimismo, el Tomador debera mani-
festar la existencia de otros seguros de
subsidio por privacién temporal del per-
miso de conducir que tenga contrata-
dos con otros aseguradores, asi como la
suma conjunta de capitales asegurados,
a los efectos de establecer, en su caso,
la oportuna concurrencia de seguros a
que se hace mencién en el art. 6 de este
seguro.

El Asegurador puede rescindir el contra-
to en el plazo de un mes, a contar desde
el momento en que llegue a su conoci-
miento la reserva o inexactitud de la de-
claracion del Tomador.

Durante la vigencia del contrato, el Ase-
gurado debe comunicar al Asegurador,
tan pronto como le sea posible, la alte-
racion de los factores, las circunstancias
declaradas en el cuestionario al que se
hace mencidn en este articulo que agra-
ven el riesgo y sean de tal naturaleza
que si hubieran sido conocidas por el
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Condiciones Generales

Asegurador en el momento de la perfec-
cién del contrato, no lo habria concluido
o lo habria hecho en condiciones mas
gravosas.

Conocida una agravacion del riesgo, el
Asegurador puede, en el plazo de un
mes, proponer la modificacion del con-
trato o proceder a su rescision.

Si se produce una disminucién del ries-
go, el Asegurado tiene derecho, a partir
de la proxima anualidad, a la reduccién
delimporte de la primaen la proporcién
correspondiente.

10. Definicién de siniestro

Se entiende por siniestro toda privacion
temporal del permiso de conducir ajena
alavoluntad del Aseguradoy lesiva para
el mismo, producida estando en vigor la
polizay que implique el derecho al pago
del subsidio garantizado, dimanante tal
privacion de un hecho ocurrido durante
la vigencia de este seguro.

11. Declaracion del
siniestro

El Tomador del seguro, o el Asegurado,
deberan comunicar al Asegurador el
acaecimiento del siniestro dentro de
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un plazo maximo de siete dias de ha-
berlo conocido, salvo que se haya fija-
do en la péliza un plazo mas amplio. En
caso de incumplimiento, el Asegurador
podra reclamar los dafios y perjuicios
causados por la falta de declaracion.

Este efecto no se producira si se prue-
ba que el Asegurador ha tenido conoci-
miento del siniestro por otro medio.

El Tomador del seguro o Asegurado,
deberd ademas, dar al Asegurador toda
clase de informaciones sobre las cir-
cunstancias y consecuencias del sinies-
tro. En especial, sobre el hecho del que
dimane la privacion temporal del permi-
so de conducir. En caso de violacion de
este deber, la pérdida del derecho a la
indemnizacion sélo se producira en el
supuesto de que hubiese dolo o culpa
grave.

12. Tramitaciéon del
siniestro

Aceptado el siniestro, ARAG procede-
rd al pago del subsidio garantizado de
acuerdo con la naturaleza y circunstan-
cias del siniestro.

Si por cualquier circunstancia no pu-
diera hacerse efectiva la prestacion ga-



rantizada directamente al Asegurado,
el mismo podra designar beneficiario al
objeto de que se le pague el subsidio.

En el supuesto de fallecimiento del Ase-
gurado durante el periodo de percep-
cién delsubsidio, el Asegurador abonara
de inmediato a los herederos o benefi-
ciarios designados, de una sola vez, la
cantidad correspondiente a los meses
pendientes de pago.

13. Duracion del seguro

El seguro entra en vigor en el diay hora
indicados en las Condiciones Particu-
lares de la poliza, siempre y cuando se
haya satisfecho la prima correspondien-
te, y terminard a la misma hora del dia
en que se cumpla el tiempo estipulado.

A su vencimiento, el seguro se entende-
ra prorrogado por un nuevo periodo de
un afioy asi sucesivamente.

Las partes pueden oponerse a la pré-
rroga del contrato de seguro mediante
una notificacion escrita a la otra parte,
efectuada con un plazo de, al menos,
un mes de anticipacion a la conclusion
del periodo del seguro en curso cuan-
do quien se oponga a la prérroga sea el
Tomador, y de dos meses cuando sea el
Asegurador.

El asegurador debera comunicar al
Tomador, al menos con dos meses de
antelacion a la conclusion del periodo
en curso, cualquier modificacion del
contrato de seguro.

14. Comunicaciones entre
las partes

Las comunicaciones a ARAG se realiza-
ran en la direccién del Asegurador, su-
cursal o agente autorizado por aquél.

Las comunicaciones al Tomador del se-
guro o al Asegurado se realizaran en el
domicilio que conste en la poliza. El To-
mador debera notificar cualquier cam-
bio de domicilio que se produzca.

15. Prescripcion de las
acciones derivadas del
seguro

Las acciones derivadas de este contrato
de seguro prescriben en el plazo de dos
afios,acontar desde el momento en que
pudieron ejercitarse.
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Servicios juridicos “online”

ARAG pone a disposicion del Asegura-
do a través de su web: www.arag.es, los
siguientes servicios juridicos informati-
zados:

a) Guias practicas
b) Consultas juridicas interactivas
c) Modelos de escritos juridicos

Los servicios correspondientes a los
apartados a) Guias practicas y b) Con-
sultas juridicas son de acceso libre y
gratuito.

Respecto al servicio del apartado c) Mo-
delos de escritos juridicos, serd gratuita
la primera descargay, a partir de esta, el
Asegurado dispondra de una bonifica-
cién del 50% sobre el precio de tarifa del
servicio indicado en la propia web.

Para acceder a estos servicios juridicos
“online” el Asegurado debera registrar-
se en la web de ARAG indicando su nud-
mero de pobliza, con lo que el sistema lo
identificard como cliente y dispondra de
dichos servicios gratuitamente o con las
correspondientes bonificaciones.

16 ARAG Subsidio















	02105(0216) ARAG auto.pdf
	02003(0118) ARAG subsidio.pdf
	02307(0118) Turismos y motos Plus.pdf

